
Cliente
Un'importante istituzione finanziaria
europea

Settore
Bancario e Finanziario

Sfida
Ottimizzare la gestione del rischio
informatico delle terze parti

Tecnologie utilizzate

Implementazione
del Registro delle
Informazioni DORA
per un Istituto
Finanziario



Soluzione

Il cliente aveva già avviato una strategia di cybersicurezza utilizzando le
soluzioni fornite da Cybersel per il monitoraggio dei rischi legati ai propri
fornitori. Con l'evolversi delle normative e l'intensificarsi dei rischi
informatici derivanti dalle terze parti, è emersa l'esigenza di implementare
un sistema in grado di migliorare la gestione del rischio informatico,
assicurando al contempo il pieno rispetto delle normative future.

In risposta a questa esigenza, Cybersel ha proposto una soluzione avanzata
per la gestione del rischio delle terze parti (TPRM), basato sull’utilizzo di più
soluzioni. L’integrazione di più piattaforme ha permesso a Cybersel di
gestire in modo centralizzato e ottimizzato il rischio in tutte le sue fasi: dalla
gestione delle relazioni con i fornitori fino alla chiusura degli assessment.

Contesto e Background

La Soluzione End-to-End

Il progetto ha previsto la gestione dei seguenti processi:

Analisi e contatto con i fornitori
Valutazione dei servizi e dei contratti
Gestione dei passaggi intermedi e delle azioni di follow-up
Distribuzione e gestione dei questionari
Audit on-site



Estensione del
Servizio e
Preparazione alla
Conformità DORA

Con l’entrata in vigore della
normativa DORA, il cliente ha

adattato la propria soluzione per
conformarsi ai nuovi requisiti.

Cybersel ha potenziato la
gestione del rischio delle terze

parti, automatizzando la
compilazione del registro e la

generazione dei report.

Il cliente ha partecipato al
dry run organizzato dall'ente
regolatore e ha ricevuto
conferma della propria
conformità alla DORA.
A seguito, il servizio di TPRM
è stato esteso ad altre legal
entity del Gruppo.

Il Dry Run e il
risultato
positivo

Punti Chiave del Progetto

Tecnologia Avanzata: la combinazione di più soluzioni, insieme
all'expertise di Cybersel, ha garantito l’automatizzazione dei processi.
Automazione dei Report: la generazione di report automatizzati ha
ridotto il carico di lavoro manuale e migliorato la precisione dei dati e
la tempestività di ottenimento di questi ultimi.
Governance del Cliente: la governance del progetto è rimasta sotto il
controllo del cliente, con il supporto tecnico e operativo di Cybersel.

L'automazione e la gestione strategica del rischio hanno migliorato
l'efficienza e la resilienza operativa, consentendo al cliente di affrontare le
sfide normative e rafforzare la sua leadership nel settore finanziario.

Conclusione


